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Szanowni Panstwo!

Przedstawiamy Panstwu publikacje, ktéra utatwi polskim matym i srednim firmom
korzystanie ze srodkow pomocowych Unii Europejskiej, zaréwno tych dostepnych
juz teraz (w ramach tak zwanych srodkow przedakcesyjnych), jak i tych, ktére
beda dostepne po przystapieniu Polski do UE, w ramach funduszy struktural-
nych. Mate i srednie przedsiebiorstwa sa motorem kazdej nowoczesnej gospo-
darki - to one tworza najwieksza liczbe miejsc pracy (blisko 2/3 zatrudnienia
w Unii Europejskiej pochodzi z sektora matych i $rednich przedsiebiorstw),
wypracowuja najwieksza czes¢ PKB (ponad 60 proc.), stanowia 99 proc. wszyst-
kich dziatajacych w Europie firm, sa jednoczesnie najbardziej elastyczne
i dynamiczne w przystosowywaniu sie do zmiennych warunkow rynkowych.

Unia Europejska docenia szczegélnie wage i znaczenie firm zatrudniajacych poni-
zej 250 osob, kierujac do nich réznorodne programy wsparcia. Aby przedsiebiorca
mogt skorzystac z takiej pomocy, musi przede wszystkim nauczy¢ sie odnajdywa-
nia wtasciwych dla siebie programéw pomocowych. Musi takze poznac specyficz-
ne pojecia i terminy, co utatwi mu zdobywanie konkretnych informacji, wypetnia-
nie wnioskow czy choc¢by zadawanie dobrze sformutowanych i precyzyjnych pytan
doradcom i konsultantom.

Publikacja ta stuzy nabyciu przez polskich przedsiebiorcow konkretnych
i przydatnych umiejetnosci korzystania z unijnej pomocy oraz zdobyciu wie-
dzy o najczesciej popetnianych btedach powodujacych odrzucanie wnioskow.
Zostata przygotowana przez osoby zajmujace sie na co dzien pomoca w pozy-
skiwaniu funduszy unijnych dla firm sektora MSP. Dzieki temu mozna w niej
znalez¢ wiele praktycznych informacji o programach skierowanych do matych
i srednich przedsiebiorstw, zaréwno przed, jak i po wejsciu Polski do Unii Euro-
pejskiej, a takze o instytucjach, ktore tymi srodkami zarzadzaja, o terminologii
uzywanej przy ubieganiu sie o srodki UE oraz o miejscach, gdzie zainteresowa-
ni przedsiebiorcy moga uzyskac szczego6towe i specjalistyczne informacje.

Po przystapieniu Polski do Unii Europejskiej przed polskimi matymi i srednimi
firmami stang nowe wyzwania, ale tez nowe mozliwosci. Jestesmy przekonani,
ze niniejsza publikacja stanowi doskonate narzedzie do tego, by polscy przed-
sigbiorcy te mozliwosci wykorzystali, czyli po prostu skorzystali na Unii!




W tym rozdziale znajda Panstwo przyktady firm, ktore skorzystaty dotychczas
z pomocy w ramach programu przedakcesyjnego Phare. Wymienione przed-
siebiorstwa skutecznie wsparty swoja dziatalnos¢ na roznych poziomach funk-
cjonowania: przy planowaniu inwestycji, jej wdrazaniu, pozyskiwaniu nowych
klientéw, czy tez wprowadzaniu nowych technologii. Przedstawione projekty
pomoga Panstwu w wyborze wtasciwego dla swojej dziatalnosci programu.
Stanowia jednoczesnie przyktad skutecznego wykorzystywania zewnetrznych
form wsparcia dla rozwoju poszczegélnych firm.

Aktualng baze dostepnych programdw znajdziecie Panstwo na stronie Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci www.parp.gov.pl .

Chciatbym uzyska¢ pomoc doradcza dla mojej firmy...

Projekt

Opracowanie studium wykonalnosci wraz z oceng wptywu inwestycji na srodowisko
dla projektu budowy linii technologicznej do produkcji mebli metalowych.

Projekt realizowany w ramach Programu Rozwoju Przedsiebiorstw PHARE 2001 SSG.
Opis projektu

Firma, ktora uzyskata wsparcie w ramach programu, byto przedsiebiorstwo pro-
dukujace meble metalowe. Zatrudnia ono 54 osoby, sposrod ktorych znaczaca
czesc stanowig osoby niepetnosprawne, dzieki czemu firma posiada status zakta-
du pracy chronionej. Wtasciciel chcac zwiekszyc¢ efektywnosc produkcji zaplano-
wat wieloletnig inwestycje, zmierzajaca do stworzenia zamknigtego cyklu pro-
dukcyjnego. Zakres planowanych dziatan, miedzy innymi: potaczenie hal produk-
cyjnych, zakup kilku urzadzen (np. hydraulicznej prasy rewolwerowej), dostoso-
wanie nowych miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych, wymuszat pozyskanie
kredytu bankowego. Oddziat banku, do ktorego zgtosit sie przedsiebiorca, zaza-
dat dotaczenia do wniosku kredytowego studium wykonalnosci projektu. Jedno-
czesnie zaplanowane prace wymagaty opracowania oceny wptywu inwestycji na
srodowisko. W celu ograniczenia kosztéw procesu tworzenia montazu finansowe-
go inwestycji, wtasciciel firmy zdecydowat sie na ubieganie o dotacje w ramach
Programu Rozwoju Przedsigbiorstw. Oprocz znacznego obnizenia kosztéw na de-
cyzje wptynat rowniez fakt, iz dzieki systemowi akredytowanych firm doradczych
prowadzonemu przez PARP przedsiebiorca zyskat pewnos¢, ze uzyskane doku-
menty beda spetniac¢ wszelkie wymogi merytoryczne i formalne.

Proces aplikowania

Firma zwrocita sie do akredytowanego wykonawcy o wycene ustugi. Firma dorad-
cza zaproponowata, ze jesli przedsiebiorstwo zdecyduje sie na jej oferte, to
bezptatnie przygotuje dla niego wniosek do Regionalnej Instytucji Finansujacej.

Whniosek o dotacje zostat ztozony w wyznaczonym przez PARP terminie do odpo-
wiedniej Regionalnej Instytucji Finansujacej. Firma ubiegata sie o dotacje po-
krywajaca 60 proc. kosztow projektu zaktadajacego opracowanie:
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® studium wykonalnosci projektu,
" oceny wptywu inwestycji na srodowisko.

Wdrazanie

Po podpisaniu umowy o dotacje akredytowana firma przedstawita szczegétowy
harmonogram prac. Do wspétpracy z konsultantami zostat skierowany jeden z pra-
cownikow, ktory nadzorowat ze strony zamawiajacego catos¢ projektu. Obydwa
dokumenty zostaty opracowane w ciggu jednego miesiaca.

Po zakonczeniu prac opracowano raport techniczny zgodny z formatem wymaga-
nym przez PARP, a po jego akceptacji ztozono wniosek o wyptate dotacji.

Efekt

Opracowane dokumenty umozliwity skuteczne ubieganie sie o kredyt bankowy
(studium wykonalnosci), a takze uzyskanie pozwolenia na budowe i wdrazanie
inwestycji (ocena wptywu inwestycji na srodowisko).

Kluczowe elementy projektu

1. Znalezienie wykonawcy, ktéry posiadat akredytacje zaréwno na
wykonanie studium wykonalnosci, jak i oceny wptywu inwestycji
na srodowisko. Taka potrzeba przedsiebiorstwa wynikata z ko-
niecznosci synchronizacji prac nad obydwoma dokumentami oraz
ich szybkiego opracowania.

2. Wynegocjowanie z firma doradcza bezptatnego przygotowania
wniosku o dotacje.

Chciatbym rozwijac sie na nowych zagranicznych rynkach...
Projekt

Badania branzy metalowej na rynku czeskim, poszukiwanie na nim partneréw oraz
opracowanie materiatdw promocyjnych w wersji tradycyjnej i elektronicznej.

Projekt realizowany w ramach Programu Rozwoju Przedsigbiorstw Eksportowych
- Phare 2000 SSG.

Opis projektu

Programem zainteresowata sie firma z branzy metalowej (Slusarka aluminio-
wa), zajmujaca sie produkcja oraz montazem systemoéw aluminiowych oraz
metalowych. Firma zatrudnia 18 osob. Swoje potrzeby zidentyfikowata w na-
stepujacych obszarach:

® rozpoczecia dziatalnosci eksportowej,
" rozwoju sprzedazy poprzez eksport,
® promocji wytwarzanych produktéw poza granicami kraju.

Zainteresowanie firmy rozpoczeciem dziatalnosci eksportowej wynikato ze wzra-
stajacej konkurencji na rynku polskim oraz braku mozliwosci petnego wykorzy-



stywania posiadanych mocy produkcyjnych, ktore wzrosty w efekcie zakupu
i wdrozenia nowych technologii.

Podobnie jak w przedstawionym powyzej przypadku firma zwrdcita sie o wycene
projektu do akredytowanego przedsiebiorstwa, ktore zaproponowato bezptatng
pomoc w procesie ubiegania sie o dotacje oraz dodatkowo jej rozliczania, w wy-
padku wyboru jej oferty.

Proces aplikowania

Firma ztozyta wniosek w wyznaczonym przez PARP terminie do wtasciwej Regio-
nalnej Instytucji Finansujacej, o dotacje na dziatania w ramach Programu Roz-
woju Przedsigbiorstw Eksportowych - Phare 2000 SSG.

Firma starata sie o sfinansowanie 60 proc. kosztow nastepujacych dziatan:

" badanie rynku czeskiego,

® wyszukiwanie partnerdw na rynku czeskim,

® promocja produktu, w szczegolnosci - przygotowanie folderow,
prezentacji multimedialnej oraz strony www, w jezyku angiel-
skim i czeskim.

Wdrazanie

Podczas realizacji projektu wykonano nastepujace dziatania:
® badanie rynku oraz wyszukiwanie partnerow (wykonawca jest
akredytowany konsultant),

® opracowanie folderdw, prezentacji oraz strony www w jezykach
kontrahentdw zagranicznych (wykonawca jest agencja reklamowa).

Efekt

Po zakonczeniu projektu w firmie obserwuje sie nastepujace, mierzalne rezultaty:

® wzrost sprzedazy o 15% w ciagu pierwszych 6 miesiecy po zakon-
czeniu przedsiewziecia,

® wzrost zatrudnienia o 3 osoby (m.in. obstuga eksportu),

® npawigzanie trwatej wspdtpracy z 4 firmami z Czech (dystrybuto-
rzy oraz podzleceniodawcy).

Dodatkowo firma dysponuje uzytecznymi narzedziami promocji w zagranicz-
nych jezykach: folder, strona www oraz prezentacja multimedialna. Ponad-
to przedsiebiorstwo trwale zainicjowato dziatalnos¢ eksportowa i pragnie
poszerzac swoje rynki zbytu o kolejne: rynek ukrainski i austriacki.

Kluczowe elementy projektu
1. Dostosowanie posiadanej oferty do wymogdw i specyfiki rynku
czeskiego.
2. Podjecie decyzji o wykonaniu materiatow promocyjnych réwniez
w wersji anglojezycznej, co umozliwi wykorzystanie ich rowniez
w pozyskiwaniu nowych partneréw handlowych na kolejnych ryn-
kach zagranicznych.
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Chciatbym wykorzystac internet do rozwoju mojej firmy...

Projekt

Poszerzenie dziatalnosci przedsiebiorstwa o podtaczanie uzytkownikow do sieci.
Projekt realizowany w ramach Programu Rozwoju Przedsigbiorstw Internetowych.
Opis projektu

Firma, ktéra zdecydowata sie na udziat w programie, jest producentem oraz dys-
trybutorem anten oraz kabli stuzacych do tworzenia lokalnych sieci interneto-
wych. Jej klientami sa przede wszystkim firmy dostarczajace internet firmom
oraz uzytkownikom indywidualnym. Lokalizacja przedsigbiorstwa - w najblizszej
okolicy zlokalizowanych jest kilkadziesiat podmiotow gospodarczych - oraz zna-
jomos¢ branzy, zachecita wtascicieli firmy do poszerzenia swojej dziatalnosci.

Proces aplikowania

Firma wystapita do Regionalnej Instytucji Finansujacej o dotacje na ustugi dorad-
cze $wiadczone przez akredytowana firme. Ustugi te w pierwszym etapie polega-
ty na: analizie lokalnego rynku, identyfikacji potencjatu przedsiebiorstwa i jego
przygotowania do rozwoju nowej dziatalnosci. Umozliwito to przygotowanie biz-
nesplanu przedsiewziecia (zgodnego z formatem PARP). Zaplanowana inwestycja
uzyskata wysoka ocene, dzieki czemu firma mogta skorzystac¢ rowniez z drugiej
sktadowej programu umozliwiajacej uzyskanie dofinansowania zakupu ustug do-
radczych niezbednych przy wdrazaniu samego biznesplanu. Na tym etapie pomoc
konsultantow byta szczegdlnie wazna przy przygotowywaniu dokumentacji tech-
nicznej (sytuacje utrudniato uksztattowanie terenu) oraz przy pozyskiwaniu ze-
wnetrznego finansowania (firma funkcjonowata na rynku stosunkowo krétko,
co w ocenie bankow obnizato jej wiarygodnos¢ kredytowa).

Wdrazanie
W ramach planowanych dziatan wykonano:

® biznesplan przedsiewziecia,

" dokumentacje techniczna pozwalajaca rozpoczac dziatalnosc¢ oraz
$wiadczy¢ ustugi na odpowiednim poziomie,

" uzyskano korzystny kredyt bankowy.

Dziatania te zostaty zrealizowane przez akredytowanych konsultantow.

Efekt

Projekt umozliwit poszerzenie dziatalnosci firmy. W pierwszych miesiacach re-
alizacji ustugi do sieci podtaczono 30 przedsiebiorstw.

Kluczowe elementy projektu

1. Wykorzystanie akredytowanej firmy do wykonania dokumentacji tech-
nicznej, ktérej opracowanie we wtasnym zakresie byto niemozliwe.



2. Uzyskanie korzystnego kredytu dzieki doradztwu konsultantéw, kto-
rzy dokonali analizy dostepnych na rynku pozyczek, jak réowniez
udzielali pomocy w procesie ubiegania sie o kredyt.

Chciatbym wyposazy¢ firme w nowa maszyne...

Projekt
Zakup i wdrozenie linii do diagnostyki samochodowej.

Projekt realizowany w ramach Funduszu Dotacji Inwestycyjnych - Phare 2000 SSG.
Opis projektu

Niewielki zaktad motoryzacyjny zatrudniajacy 5 osob zaplanowat poszerzenie swo-
jej dziatalnosci o przeprowadzanie badan diagnostyki samochodowej. Koszt zaku-
pu skomputeryzowanej linii diagnostycznej przekraczat jednak mozliwosci finan-
sowe firmy. Wtasciciel zdecydowat sie na zastosowanie montazu finansowego obej-
mujacego: dotacje z programu Fundusz Dotacji Inwestycyjnych, kredyt oraz $rodki
wtasne na minimalnym poziomie 20 proc. Decyzja o dokonaniu takiej inwestycji
uwarunkowana byta pozyskaniem przez warsztat kilku klientéw korporacyjnych,
takich jak na przyktad lokalny PKS. Klienci ci zgtaszali wtascicielowi warsztatu che¢
korzystania rowniez z ustug diagnostycznych w obrebie jednej firmy.

Proces aplikowania

Firma ztozyta w wyznaczonym przez PARP terminie wniosek o dotacje do wy-
znaczonej Regionalnej Instytucji Finansujacej. Ubiegata sie o wsparcie pokry-
wajace 25 proc. kosztow inwestycji.

Wdrazanie

Po przyznaniu dotacji firma zwrdcita sie z oferta do dystrybutora linii do dia-
gnostyki samochodowej, ktéry w ciagu dwoch tygodni dostarczyt zamoéwione
urzadzenia, zainstalowat je, a nastepnie przeszkolit pracownikow. Dodatkowo
przeprowadzono remont warsztatu: wykonano roboty budowlane, ocieplono
pomieszczenie (w ramach programu mozliwe byto uzyskanie dofinansowania
wydatkow bezposrednio zwigzanych z prawidtowa instalacja i uruchomieniem
sprzetu - do 15 proc. catkowitych kosztow kwalifikowanych).

Firma dzien po podpisaniu umowy o dotacje zawarta i dostarczyta do RIF umowe
o0 udzielenie kredytu, co umozliwito jednoczesne wystapienie o wyptate zaliczki
w wysokosci 45 proc. udzielanego wsparcia. W ten sposob zapewnita ptynnosc
finansowa projektu.

W procesie rozliczania przedsiewziecia niezbedne byto wykonanie raportu finanso-
wego oraz technicznego. W szczeg6lnosci finansowy wymagat konsultacji w RIF
Z racji wykonania czesci robot budowlanych we wtasnym zakresie.

Efekt

Poszerzenie oferty swiadczonych ustug przyczynito sie do zwiekszenia obrotow
firmy o 30 proc. w ciagu pierwszego roku. W najblizszym okresie przewiduje sie

.y



pozyskanie kilku nastepnych klientow korporacyjnych. Zgodnie z przewidywania-
mi wtasciciela juz w nastepnym roku przychody z przeprowadzanej diagnostyki
samochodowej zréwnaja sie z przychodami zwiazanymi z naprawami pojazdow.

Kluczowe elementy projektu

1. Ubieganie sie o kredyt jeszcze przed przyznaniem promesy o udzie-
leniu dotacji. Wynikato to z faktu, iz proces oceny przez banki
wiarygodnosci kredytowej trwa zwykle kilka miesiecy, a po podpi-
saniu umowy o dotacje odpowiednia dokumentacje nalezy przed-
tozy¢ w okresie 30 dni. Niezawarcie umowy z bankiem powoduje
uniewaznienie przyznania wsparcia.

2. Konsultacje z pracownikami RIF podczas rozliczania dotacji w zwiaz-
ku z wykonaniem czesci prac przez pracownikéw firmy. Zgodnie
z regulaminem programu jest to dopuszczalne, jednak nalezy przed-
stawi¢ dokumentacje potwierdzajaca przeprowadzenie robot.




" Przez stwierdzenie ,za zgod-
nos¢ z oryginatem” rozumiemy,
ze dokument jest potwierdzony
»Za zgodnos¢ z oryginatem” na
jednej ze stron z adnotacja ,,po-
twierdzone za zgodnosc z orygi-
natem od strony... do...” i para-
fowany na kazdej ze stron przez
osobe upowazniong do reprezen-
towania wnioskodawcy, lub kaz-
da ze stron kopii danego doku-
mentu jest potwierdzona podpi-
sem ,,za zgodnosc z oryginatem”
przez osobe upowaznionga do re-
prezentowania wnioskodawcy
zgodnie z aktualnym dokumen-
tem rejestrowym (wystarczy jed-
na osoba w przypadku wielooso-
bowej reprezentacji). Podpis oso-
by potwierdzajacej zgodnos¢ ko-
pii z oryginatem jest czytelny lub
uzupetniony imienna pieczatka.
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Ekspert radzi...

Najczesciej zadawane przez przedsiebiorcow pytania dotyczace dotacji unij-
nych oraz czesto popetniane btedy w procedurze aplikacyjnej

Pytanie 1: Ktéry formularz wniosku o dotacje wybrac?

Formularz wniosku musi by¢ odpowiedni dla danego programu (np. Fundusz
Dotacji Inwestycyjnych w ramach Phare 2001). Trzeba pamigtaé, ze wnioski
czesto sa aktualizowane i zmieniane. Aktualne wnioski w formie elektronicznej
(format typu Word oraz PDF) udostepniane sa na stronie internetowej PARP pod
adresem: www.parp.gov.pl

Najczestsze btedy:

" wniosek z innego programu,
" nieaktualna wersja wniosku.

Pytanie 2: Jak wypetnia¢ wniosek?

® Nie wolno zmieniac kolejnosci pytan w formularzu;

® Wszystkie rubryki wniosku musza by¢ wypetnione maszynowo
(komputerowo);

® Jezeli pytanie nie dotyczy wnioskodawcy, nalezy wpisac ,Nie
dotyczy”;

" Wypetnienie odreczne dopuszczalne jest tylko w przypadku py-
tan w ktorych trzeba zaznaczy¢ prawidtowa odpowiedz (kratke).

Najczestsze btedy:

® zmiana kolejnosci pytan,
" niewypetnienie wszystkich rubryk,
" wniosek wypetniony odrecznie,

Pytanie 3: Jak ztozy¢ wniosek?

® Whniosek nalezy ztozy¢ w dwoch egzemplarzach (najczesciej - nale-
zy to doktadnie sprawdzi¢ w Wytycznych dla wnioskodawcow dla
danego programu) - oryginat i kopia lub dwa oryginaty;

® Wniosek wraz zatacznikami powinien miec¢ forme zwarta (zbindo-
wany, zszyty, w segregatorze, itp.);

® Dokumentacja musi by¢ kompletna w obu sktadanych egzemplarzach
(wniosek i dokumenty towarzyszace - wymagane zataczniki);

= Wszystkie rubryki wniosku musza by¢ wypetnione w jezyku polskim,
z wyjatkiem rubryk, w ktorych uzycie innego jezyka wyraznie wyni-
ka ze wskazowek (np. tytut przedsiewziecia w jezyku angielskim);

® Kopia wniosku musi by¢ potwierdzona za zgodnos¢ z oryginatem?;

® Nalezy dotaczy¢ wersje elektroniczna (tylko wniosek bez zatacz-
nikéw) w formacie zgodnym z MS Word;



" Wniosek nalezy ztozy¢ w zaklejonej kopercie adresowanej do
odpowiedniej RIF, wtasciwej dla siedziby firmy, ktéra ubiega sie
o dotacje. Na kopercie musi by¢ umieszczony numer referen-
cyjny ,,Zaproszenia do sktadania wnioskéw o dotacje”, petna na-
zwa wnioskodawcy, jego adres i napis nastepujacej tresci: “Nie
otwierac przed terminem sesji otwarcia”;
" Whniosek nalezy ztozy¢ osobiscie lub przestac poczta?;
® Ponadto musi on byc¢ ztozony przed terminem sktadania wnioskow
w danej sesji (terminy podane sa w Wytycznych dla wnioskodaw- 2 Decyduje data wptyniecia
cow dla kazdego programu w podpunkcie ,, Termin przyjmowania wniosku, nie data stempla
wnioskow o udzielenie dotacji”), np. termin sktadania wnioskow - [POSZADVE:
21 listopada 2003 r. do godz. 16.00 - jest to termin nieprzekraczal-
ny i ztozenie wniosku po terminie automatycznie powoduje badz
jego odrzucenie ze wzgledoéw formalnych (w przypadku, gdy jest
to ostatni termin w ramach danego programu), badz zakwalifiko-
wanie go do nastepnego terminu sktadania wnioskow.

Najczestsze btedy:

" brak dwoch egzemplarzy wniosku wraz z zatacznikami,

= cze$¢ wniosku w innym jezyku niz polski,

" wniosek ztozony nieprawidtowo (przestany faksem lub poczta elek-
troniczna, brak na kopercie odpowiednich informacji),

® brak potwierdzenia za zgodnos¢ z oryginatem lub potwierdzenie
niezgodne z Wytycznymi dla wnioskodawcow,

" brak wersji elektronicznej wniosku (na dyskietce lub CD),

® whniosek ztozony po terminie.

Pytanie 4: Co znaczy okreslenie ,,aktualny dokument
rejestrowy przedsiebiorcy”?

® Dokument rejestrowy jest aktualny, gdy nie jest starszy niz 6
miesiecy w momencie sktadania wniosku o dotacje;

® O tym, czy jest to np. KRS, czy wypis z gminy, decyduje rodzaj
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;

® Do whniosku nalezy zataczyc¢ kopie takiego dokumentu rejestrowego,
ktora musi by¢ potwierdzona za zgodnos¢ z oryginatem!'.

Najczestsze btedy:

" dokument rejestrowy nie jest aktualny,

" pie jest potwierdzony za zgodnos¢ z oryginatem lub potwierdzo-
ny niezgodnie z wytycznymi,

" nie dotyczy on wnioskodawcy, lecz innego podmiotu.



3 Termin ponoszenia wydatkow
w ramach programoéw unijnych
jest scisle okreslony dla kazdego
Z programow, wydatki zwiazane
z zakupem ustug, produktow, in-
westycji moga pojawic sie dopie-
ro po podpisaniu umowy dotacji
z RIF przez wnioskodawce.

4Wszystkie dostawy ustugi i sprzet
nabywany w ramach umowy do-
tacji musza pochodzi¢ z krajow
Unii Europejskiej lub krajow ob-
jetych realizacja programu po-
mocowego Unii Europejskiej Pha-
re (Butgarii, Czech, Estonii, We-
gier, totwy, Litwy, Polski, Rumu-
nii, Stowacji, Stowenii) oraz Cy-

.y

Pytanie 5: Co to sa koszy kwalifikowane
i co do nich zaliczamy?

Koszty kwalifikowane sa kosztami, na ktore mozna otrzymac do-
finansowanie, sa one rozne w kazdym programie, a szczegétowe
informacje na temat kosztow kwalifikowanych mozna znalezc
w Wytycznych dla wnioskodawcow dla kazdego z programow;

Koszty kwalifikowane to zawsze koszty netto podejmowanych
dziatan;

Kosztami kwalifikowanymi nie sa nastepujace wydatki: grzyw-
ny, kary finansowe, wydatki zwigzane ze sporami sadowymi,
wydatki zwiazane z odsetkami od debetu, straty zwigzane z roz-
nicami kursowymi, prowizje od operacji finansowych, podatek
VAT, o ile istnieje mozliwos¢ jego odliczenia przez ostatecznego
odbiorce, czesc¢ kosztdw zwiazanych z kontraktem leasingowym
(zwtaszcza podatek, marza leasingodawcy, odsetki, koszty state,
optaty ubezpieczeniowe), koszty nabycia przedmiotu leasingu;

Koszty kwalifikowane musza by¢ poniesione przez wnioskodawce
w odpowiednim terminie3.

Najczestsze btedy:

poniesione koszty nie sg kosztami kwalifikowanymi w ramach da-
nego programu,
zaliczenie do kosztow kwalifikowanych podatku VAT,

zaliczenie do kosztow kwalifikowanych kosztéw poniesionych
przed podpisaniem umowy z RIF,

koszty zakupdw pochodzace z krajow niekwalifikowanych?.

Pytanie 6: Jakie zataczniki nalezy dotaczy¢ do wniosku?

Lista wymaganych zatacznikdw znajduje sie w Wytycznych dla wnio-
skodawcow dla danego programu oraz na koncu kazdego wniosku
w postaci listy sprawdzajacej (np. aktualny dokument rejestrowy,
aktualne sprawozdanie finansowe, kopia wniosku kredytowego,
studium wykonalnosci, ocena oddziatywania na srodowisko natu-
ralne, kopia licencji transportowej - jesli jest wymagana);

W przypadku zatacznikow w jezyku obcym nalezy dotaczy¢ ttu-
maczenie ttumacza przysiegtego na jezyk polski.

Najczestsze btedy:

brak wymaganych zatacznikow,

zataczniki w jezyku obcym nieprzettumaczone przez ttumacza
przysiegtego na jezyk polski (dotyczy np. oferty zakupu maszyn
od producentéw z innych krajow).



Pytanie 7: Jezeli do uzyskania dotacji niezbedne jest zaciagniecie
kredytu, to czy ten kredyt moze by¢ kredytem preferencyjnym,
pochodzacym ze srodkéw pomocy publicznej?

® Wnioskodawca moze korzystac¢ jedynie z kredytdow niebedacych
pomoca publiczng w rozumieniu ustawy z 30 czerwca 2000 r.
o warunkach dopuszczalnosci i nadzorowania pomocy publicznej
dla przedsiebiorcow;

" Wysokos$¢ kredytu jest scisle okreslona w Wytycznych dla wnio-
skodawcow (np. w Phare 2001 SSG FDI wysokos¢ kredytu waha sie
w granicach od 25 proc. do 55 proc. wartosci inwestycji - kosztow
kwalifikowanych);

® Uruchomienie kredytu moze nastapi¢ dopiero po podpisaniu umo-
wy dotacji z RIF przez przedsiebiorce;

® Do wniosku o dotacje nalezy zataczy¢ kopie wniosku kredytowe-
go, jaki wnioskodawca zamierza ztozy¢ w banku, lub promese
kredytowa wystawiong przez bank, dotyczaca wdrazania plano-
wanych dziatan objetych wnioskiem o dotacje;

" Umowe kredytowa nalezy dostarczy¢ do RIF w ciagu 30 dni od
dnia podpisania umowy dotacji przez wszystkie strony.

Najczestsze btedy:

" kredyt jest pomoca publiczna,

® pozyczka zamiast kredytu,

® udziat procentowy kredytu w kosztach kwalifikowanych niezgod-
ny z wytycznymi dla danego programu,

" pieodpowiednia data uruchomienia kredytu - nalezy pamigtac, aby
we whniosku kredytowym umiescic¢ date uruchomienia kredytu poz-
niejsza niz data zawarcia umowy z RIF przez wnioskodawce,

® kredyt obejmuje inne dziatania niz wniosek o dotacje (najle-
piej, gdy tytut wniosku kredytowego pokrywa sie z tytutem wnio-
sku o dotacje),

" przedsiebiorca nie dostarczyt umowy kredytowej z bankiem do
RIF w ciagu 30 dni od daty podpisania umowy dotacji.

Pytanie 8: W jakim formacie nalezy zataczyc
sprawozdanie finansowe?

® Sprawozdanie finansowe powinno by¢ sporzadzone w formacie
okreslonym w Wytycznych dla wnioskodawcow (np. w programie
FDI sprawozdanie finansowe nalezy sporzadzi¢ w formacie okre-
slonym w zataczonym do wytycznych Studium wykonalnosci);

® Zataczone sprawozdanie finansowe musi by¢ aktualne (sporza-
dzone na koniec miesigca i nie starsze niz 3 miesiace przed mie-
sigcem, w ktorym ztozono wniosek);



® Sprawozdanie finansowe musi by¢ podpisane przez wnioskodawce
i osobe sporzadzajaca sprawozdanie (jesli nie jest to ta sama
osoba). Podpisy te musza by¢ czytelne lub opatrzone pieczecia-
mi imiennymi;

® Nieroztaczna czescia sprawozdania finansowego jest rowniez for-
mularz PIT badz CIT ztozony w odpowiednim US (zalezy to od
formy prowadzonej dziatalnosci).

Najczestsze btedy:
" sprawozdanie finansowe w formacie niezgodnym z wytycznymi
do programu,
" brak formularza PIT lub CIT lub formularze niewtasciwe,
® sprawozdanie finansowe nie jest podpisane przez wnioskodawce
i osobe sporzadzajaca wniosek (jesli nie jest to ta sama osoba),
® podpisy na sprawozdaniu sa nieczytelne lub brak imiennej pieczatki.

Pytanie 9: Czy trzeba zataczy¢ poréwnanie ofert
na zakupy dokonywane ze srodkow dotacji?

" Tak, jezeli umowa z jednym dostawca przekracza kwote 5 000 EUR.
Nalezy dotaczy¢ co najmniej 3 oferty wraz z uzasadnieniem wyboru;

® 7a oferte uznaje sie pisemna pozytywna odpowiedz potencjal-
nych wykonawcow na zapytanie ofertowe wnioskodawcy i zawie-
rajaca co najmniej przedmiot oferty oraz jego cene);

® Poréwnywane oferty pochodza od akredytowanych wykonawcow
(tj. wykonawcdw, ktorych ustugi i produkty moga by¢ dofinansowa-
ne w ramach programu zgodnie z Wytycznymi dla wnioskodawcow);

® Do wniosku nalezy dotaczy¢ uzasadnienie wyboru oferty;

" W przypadku braku trzech ofert wnioskodawca przedstawia pisemne
odmowy na zapytania ofertowe skierowane do akredytowanych wy-
konawcow lub przedstawia wyjasnienie, z ktorego wynika, ze wy-
konawca jest wytacznym dostawca ustugi lub produktu (np. wy-
taczny producent maszyn, organizator targdw lub firma szkolaca
personel przy zakupie technologii).

Najczestsze btedy:
® brak poréwnania ofert oraz uzasadnienia wyboru oferty najlepiej
odpowiadajacej wnioskodawcy,
" oferty nie s ofertami kwalifikowanymi (nie pochodza od akredy-
towanych wykonawcdw lub z krajow niekwalifikowanych?),

" oferty w jezyku obcym nie sa przettumaczone na jezyk polski
przez ttumacza przysiegtego.
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Pytanie 10: Czy o dotacje z funduszy unijnych moze sie
ubiegad firma majaca zalegtosci z tytutu ptatnosci sktadki
na ubezpieczenia spoteczne?

® Nie, taka firma nie moze sie ubiegac¢ o dotacje (programy nie
wymagaja przedstawienia zaswiadczenia od wtasciwych instytu-
cji o braku zalegtosci z tytutu sktadek na ubezpieczenie spotecz-
nie - wystarczy jedynie o$wiadczenie firmy o braku takich zale-
gtosci dotaczone do wniosku o dotacje);

® O dotacje nie moga sie ubiegac firmy, wobec ktorych:

- ogtoszona zostata decyzja o upadtosci lub sa w trakcie roz-
wigzywania dziatalnosci, znajduja sie pod zarzadem komisa-
rycznym, przystapili do postepowania uktadowego z wierzy-
cielami, zawiesili prowadzenie dziatalnosci lub znajduja sie
w innej podobnej sytuacji wynikajacej z przepisow prawa,

- wydano prawomocny wyrok sadu za przestepstwo zwigzane
z dziatalnosciag zawodowa,

- stwierdzono zalegtosci z tytutu ptatnosci sktadki na ubezpie-
czenia spoteczne,

- stwierdzono zalegtosci z tytutu ptatnosci obowigzujacych
podatkow,

- stwierdzono nieprawidtowosci w udzielaniu wymaganych
informacji,

- stwierdzono, iz w istotny sposob nie spetnity zobowiazan wy-
nikajacych z innych umoéw zawartych w ramach innych pro-
gramow pomocowych Unii Europejskiej,

- stwierdzono, ze probowaty wejs¢ w posiadanie poufnych
informacji lub wptynac¢ na decyzje komisji badz Jednostki
Kontraktujacej w trakcie procesu oceny wnioskow w bie-
zacym lub poprzednich zaproszeniach do sktadania wnio-
skow o dotacje,

- stwierdzono, ze na realizacje dziatan objetych wnioskiem
otrzymaty pomoc z innych srodkéw publicznych.

Najczestsze btedy:

® firma nie spetnia kryteriow kwalifikowania sie (np. ma zalegtosci
wobec ZUS),

" firma na realizacje dziatan ujetych w umowie dotacji pozyskata
juz inng pomoc publiczna.

Pytanie 11: Czy w ramach programow doradczych mozna
skorzystac z ustug firmy, ktorej nie ma na liscie
akredytowanych wykonawcow tego programu?

® Ustugi dofinansowane w ramach programoéw doradczych moga byc¢
realizowane jedynie przez: akredytowanych wykonawcow oraz



> Zgodnie z Art. 5 p. 9 Ustawy
o systemie oceny zgodnosci, akre-
dytacji oraz zmianie niektorych
ustaw (Dz. U. 43 poz. 489) z dnia
28 kwietnia 2000 roku przez no-
tyfikacje nalezy rozumiec upo-
waznienie udzielone przez mini-
stra lub kierownika urzedu cen-
tralnego, wtasciwego ze wzgle-
du na przedmiot oceny zgodno-
sci, akredytowanej jednostce
certyfikujacej, akredytowanej
jednostce kontrolujacej lub akre-
dytowanemu laboratorium do po-
dejmowania dziatan z zakresu
oceny zgodnosci. Ocena zgodno-
sci oznacza dziatania zmierzaja-
ce do wykazania, ze nalezycie zi-
dentyfikowany wyrab lub proces
jego wytwarzania jest zgodny
z wymaganiami okreslonymi w od-
rebnych przepisach.

ekspertow -cztonkdw krajowych lub miedzynarodowych stowarzy-
szen zawodowych, ktorych statut uzaleznia cztonkostwo w nich od
aktywnego uprawiania danego typu dziatalnosci zawodowej i po-
siadania odpowiedniego dorobku zawodowego, lub posiadajacych
odpowiednie uprawnienia (np. uprawnienia rzeczoznawcy, notyfi-
kowane laboratoria badawcze®);

Zasadniczo wiec nie mozna korzystac z firm nieposiadajacych akre-
dytacji. Istnieja odstepstwa od tej zasady:

- jesli akredytowani wykonawcy nie sg w stanie zrealizowac
zamawianych przez wnioskodawcow dziatan, wéwczas wnio-
skodawca informuje o zaistniatej sytuacji RIF (przesyta
w formie pisemnej informacje; RIF wybiera min. trzech wy-
konawcéw z listy firm akredytowanych, ktorzy beda poten-
cjalnie mogli wykonac¢ zamowienie wnioskodawcy; wniosko-
dawca wysyta zapytania ofertowe do firm wskazanych przez
RIF i otrzymuje odpowiedzi; jesli odpowiedzi beda nega-
tywne zgtasza taka informacje w RIF; RIF poswiadcza pi-
semnie zaistniatg sytuacje i zezwala na wykorzystanie do-
wolnego wykonawcy ustugi do zrealizowania projektu wnio-
skodawcy). Wnioskodawcy chcacy skorzystac z ww. rozwia-
zania, musza udokumentowac zaistniatg sytuacje,

- dostawca technologii (nieakredytowany) moze wykony-
wac ustugi doradcze i szkoleniowe z zakresu wdrazanej
technologii, jesli technologia ta jest unikatowa, zupet-
nie nowa i np. nie wystepuje na polskim rynku, znajduje
sie jedynie w posiadaniu jej bezposredniego tworcy, kto-
ry jako jedyny jest w stanie przekaza¢ know-how, a na
liscie akredytowanych wykonawcow nie istnieja firmy,
ktore sa w stanie wykonac ustugi zwigzane z ta technolo-
gig lub technologia alternatywna

Najczestsze btedy:

® wybor nieakredytowanego wykonawcy (nalezy zawsze sprawdzic,

czy wykonawca ustug znajduje sie na liscie akredytowanych wy-
konawcow dla danego programu i dziatania, listy te sa dostepne
na stronie www.parp.gov.pl),

w przypadku wyboru nieakredytowanego wykonawcy niezastosowa-
nie sie do procedur zawartych w Wytycznych dla wnioskodawcow.

Pytanie 12: Czy zakupione w ramach dotacji srodki trwate
mozna sprzedac, jesli tak, to po jakim okresie uzytkowania?

® Nie ma okreslonego terminu, w ktérym beneficjent powinien za-
chowac zakupiony $rodek trwaty. Zgodnie jednak z Warunkami ogol-
nymi: “Beneficjent musi wyrazi¢ zgode na przeprowadzenie w cia-

.y



gu 5 lat od zakonczenia przedsiewziecia kontroli dokumentow lub
kontroli na miejscu przez Jednostke Kontraktujaca, Komisje Euro-
pejska lub Trybunat Obrachunkowy wykorzystania dotacji zgodnie
z postanowieniami finansowymi majacymi zastosowanie do srod-
kéw Jednostki Kontraktujacej”. W przypadku, gdyby srodek trwa-
ty zostat sprzedany zaraz po zakonczeniu realizacji projektu,
mogtoby to zosta¢ uznane jako niezgodne z celami programo-
wymi i stawiatoby pod znakiem zapytania prawdziwos¢ informa-
cji ztozonych w trakcie ubiegania sie o dotacje;

= Jesli wnioskodawca chce sprzedac srodek trwaty, zakupiony w ra-
mach dotacji, zobowiazany jest poinformowac o zaistniatej sytu-
acji odpowiednia Jednostke Kontraktujaca.

Najczestsze btedy:

" zbycie srodka trwatego bez poinformowania odpowiedniej Jed-
nostki Kontraktujacej,

" brak 5 letniej archiwizacji danych zwiazanej z dziatalnoscia i uzyt-
kowaniem srodka trwatego zakupionego w ramach dotacji.

Pytanie 13: Jakie sa sposoby wyptaty dotacji?

® Najszybsza i najtatwiejsza metoda wyptaty dotacji jest refunda-
cja kosztow poniesionych podczas realizacji danego projektu;

" Przedsiebiorca moze wnioskowac jednak o zaliczke w ramach przy-
znanej mu dotacji; aby otrzymac taka zaliczke, nalezy spetnic¢
kilka warunkow:

- wypetni¢ komputerowo odpowiedni do programu wniosek
o wyptate zaliczki;

- wypetni¢ deklaracje wekslowa na kwote odpowiadajaca
kwocie zaliczki przeliczong na PLN po kursie wedtug wska-
zan we wniosku o wyptate dotacji (podpisy powinny by¢
ztozone w obecnosci pracownika Jednostki Kontraktuja-

: " . .
cej lub kancelarii notarialnej®; oW przypadku spétek prawa han-

- zataczy¢ weksel o odpowiednim nominale tj. co najmniej dlowego wymagane jest dostar-
na kwote zaliczki przeliczonej na PLN po kursie wedtug wska- czenie wzor6w podpisow potwier-
zan we wniosku 0 tate dotacji (weksel powinien byc e Sl e o e

wyptate ] P Y miejsca sktadania podpisow
podpisany prawidtowo przez osoby upowaznione oraz pore-
czycieli’ w obecnosci pracownika Jednostki Kontraktujacej
lub w kancelarii notarialnej). o _
, , . 7Pod pojeciem poreczycieli na-

" Aby uzyskac dotacje w postaci wyptaty koncowej, nalezy: lezy rozumie¢ wspdtmatzonkéw

= wypetni¢ komputerowo odpowiedni do programu wnio- osob fizycznych prowadzacych

X L ; dziatalnosc¢ gospodarcza, wspot-
sek zamieszczony na stronie internetowej www.parp. matzonkéw wspélnikow spotek
gov.pl (2 egz.), cywilnych oraz jawnych

" wypetni¢ komputerowo raport techniczny (2 egz.),

= wypetni¢ komputerowo raport finansowy (2 egz.),



" dotaczyc¢ potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem i stanem
faktycznym kserokopie faktur za wykonane ustugi (2 egz.),

" dotaczyc¢ potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem kseroko-
pie dowodow zaptaty za wystawione faktury (dowody za-
ptaty musza zawierac daty operacji/ksiegowania oraz stem-
pel i/lub podpis pracownika banku) (2 egz.),

® dotaczy¢ umowe z akredytowanym wykonawca projektu
(2 egz.) (dotyczy wybranych programow),

® w przypadku uczestnictwa w zagranicznych targach i wy-
stawach: wzory materiatow promocyjnych przygotowanych
na targi (katalog produktow, prezentacja na CD), zdjecia
z ekspozycji na targach, program misji handlowej przygo-
towanej przez wykonawce w celu wizytacji targow,

= dowody zaptaty powinny byc z okresu realizacji projektu.
Wszystkie kserokopie musza by¢ potwierdzone za zgod-
nos¢ z oryginatem i stanem faktycznym (na stronie gtow-
nej dokumentu). Wniosek o wyptate ptatnosci koncowej
powinien by¢ dostarczony do Jednostki Kontraktujacej w
wymaganym terminie od zakonczenia projektu (termin ten
znajduje sie w Wytycznych dla wnioskodawcéow dla po-
szczegolnych programow),

Najczestsze btedy:

" weksel opiewa na kwote nizsza niz wnioskowana zaliczka,

® brak lub niewtasciwe potwierdzenie dokumentdw za zgodnos¢ z ory-
ginatem i stanem faktycznym,

® brak wzorow podpisow potwierdzonych notarialnie (dotyczy spotek
prawa handlowego),

" raport finansowy i techniczny ztozony w 1 egzemplarzu,

" niewtasciwy kurs euro,

= ztozenie dokumentow rozliczeniowych po terminie (zbyt pdzno).

Pytanie 14: Jak przygotowac dokumenty rozliczajace dotacje?

®  Aby prawidtowo rozliczy¢ dotacje nalezy do wypetnionego wnio-
sku o wyptate dotacji zataczyc:

- potwierdzenie bankowe dot. dokonania operacji zaptaty,
tzn.: przelew lub inne potwierdzenie operacji; wyciag ban-
kowy, na ktérym widnieje dokonana transakcja (kserokopia
tych dokumentdw musi by¢ potwierdzona za zgodnos¢ przez
bank lub dostarczenie zaswiadczenia z banku o dokonanych
transakcjach finansowych);

- potwierdzenie bankowe dot. udzielenia kredytu zgodnie z za-
taczona umowa kredytu (dotyczy dotacji, w ktdrych niezbed-
ny jest komercyjny kredyt bankowy - gtownie inwestycyjnych);

.y



- faktury: kserokopia oryginatu wraz z potwierdzeniem spraw-
dzenia (pod wzgledem merytorycznym, formalnym i rachun-
kowym ) i zakwalifikowania dowodu do ujecia w ksiegach

- dowody przyjecia (,,na stan w firmie” OT - w przypadku
inwestycji) lub protokoty wykonania ustug.

" Wszelkie dokumenty powinny by¢ potwierdzone za zgodnosc
z oryginatem i ze stanem faktycznym oraz musza by¢ podpisy-
wane z pieczatka imienng (wzglednie inna forma czytelnego imie-
nia i nazwiska) przez osobe wymieniona w dokumencie reje-
strowym firmy - uprawniong do reprezentowania firmy.

Najczestsze btedy:

® brak potwierdzen bankowych na dokonanie transakcji (np. zata-
czone sa tylko faktury),

" brak potwierdzenia dokonania przez bank wyptaty kredytu przed-
siebiorcy (niezbedne sa takze poswiadczenia dokonania przez bank
ptatnosci bezposrednio na konto wykonawcy ustugi lub dostawcy
srodka trwatego),

" brak protokotéw OT lub wykonania ustugi,

" npiepotwierdzenie dokumentow za zgodnosc z oryginatem i stanem
faktycznym.

Pytanie 15: lle razy jeden przedsiebiorca moze skorzystac
Z pomocy unijnej?

® Nie ma ograniczenia ogolnego co do korzystania z dotacji;

® Kazdemu przedsigbiorcy przystuguje jednak pewien limit finanso-
wy w ramach danego programu (np. dla Phare 2001 SSG FDI limit
ten wynosi 50 000 euro i oznacza to, ze przedsiebiorca moze wy-
korzysta¢ w ramach tego programu ww. pule, niekoniecznie w ra-
mach jednego projektu);

® Uzyskanie dotacji w ramach jednego programu nie dyskwalifikuje
firmy przy pozyskiwaniu Srodkow z innego programu (np. przedsie-
biorca moze korzysta¢ z programu doradczo-szkoleniowego, a na-
stepnie z dotacji do inwestycji);

® Doswiadczenie, ktore przedsiebiorca nabywa, korzystajac z jednej
dotacji, jest atutem przy sktadaniu wniosku o nastepna - komisja
oceniajaca wniosek moze stwierdzi¢, ze przedsiebiorca umie ko-
rzystac¢ ze srodkéw unijnych realizowacé projekty wspotfinanso-
wane przez UE, i przyznac za to wnioskowi dodatkowe punkty;

Najczestsze btedy:
® przeswiadczenie przedsiebiorcow, ze z pomocy unijnej mozna
skorzystac tylko raz,

® przekroczenie limitu dotacji okreslonego w Wytycznych dla wnio-
skodawcow dla danego programu.



Podreczny stowniczek pojec i termindw zwigzanych
z dotacjami Unii Europejskiej dla polskich matych
i Srednich przedsiebiorstw

akredytacja, akredytowani wykonawcy - firmy lub instytucje otoczenia biznesu (funda-
cje, stowarzyszenia, instytuty itp.), ktore zostaty wybrane przez Polska Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci do $wiadczenia ustug w ramach programéw doradczych i doradczo-szko-
leniowych finansowanych ze srodkow UE lub srodkéw budzetu panstwa (np. Program Roz-
woju Przedsiebiorstw, Program Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych); do kazdego pro-
gramu PARP ogtasza stosowny konkurs na akredytowanych wykonawcow, a nastepnie umiesz-
cza ich liste na stronie www.parp.gov.pl; nalezy pamietaé, ze sktadajac wniosek w ramach
programow doradczych lub doradczo-szkoleniowych, trzeba do niego zataczy¢ umowe
z akredytowanym wykonawca na realizacje dziatan, ktore sa przewidziane w projekcie

aktualny dokument rejestrowy wnioskodawcy - wypis z Krajowego Rejestru Sadowego
(KRS) w przypadku osob prawnych (spotek z ograniczong odpowiedzialnoscia, spotek jaw-
nych itp.) lub wpis do ewidencji osob prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza (prowadzo-
nej przez urzedy gmin) - dotyczy osob fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza;
nalezy pamietac, ze ,aktualnos¢” dokumentu rejestrowego trwa 6 miesiecy (w szczegol-
nych przypadkach 3 miesiace) od daty wydania stosownego wypisu z KRS lub gminy; aktu-
alny dokument rejestrowy jest niezbednym zatacznikiem do kazdego wniosku o pomoc
unijna lub publiczna

btedy formalne, formalna ocena wnioskéw - pomoc Unii Europejskiej jest przyznawana
matym i srednim firmom wedtug scisle okreslonych zasad, takze wnioski o dotacje w poszcze-
gdlnych programach maja specjalnie okreslone wymogi formalne (listy niezbednych zataczni-
kow, formularz wniosku); kazdy ztozony wniosek w pierwszej kolejnosci podlega ocenie for-
malnej, czyli sprawdzeniu, czy wszystkie dokumenty sa przygotowane zgodnie z okreslonymi
dla programu zasadami - jakiekolwiek odstepstwo od formalnych zasad programu powoduje
automatyczne odrzucenie wniosku; z tego powodu najczestszym powodem odrzucania wnio-
skow o dotacje sa wtasnie btedy formalne

dotacja - forma bezzwrotnej pomocy Unii Europejskiej, skierowana takze do polskich ma-
tych i $rednich przedsigbiorstw; dotacje przyznawane sa polskim firmom w ramach rézno-
rodnych programéw pomocowych, reguta dla dotacji jest koniecznos¢ ztozenia wniosku
o dotacje w ramach konkretnego programu; nie nalezy myli¢ dotacji z preferencyjnymi
kredytami, pozyczkami; firmie zostaje przyznana dotacja w okreslonej kwocie (np. 8000
EUR), majaca na celu sfinansowanie konkretnego projektu w jakiejs$ czesci (na przyktad
60 proc. wszystkich poniesionych kosztow)

Euro Info Centre (EIC) - europejska siec instytucji Euro Info Centre to sie¢ osrodkow
informacyjnych dla matych i srednich przedsiebiorstw uruchomiona przez Komisje Euro-
pejska w 1987 roku, a obecnie funkcjonujaca rowniez w Polsce; EIC jest postrzegana jako
gtéwny posrednik pomiedzy instytucjami Unii Europejskiej a sektorem MSP, stuzacy wza-
jemnej wymianie informacji o potrzebach, oczekiwaniach i postulatach; w Polsce gtownym
zadaniem sieci EIC jest przygotowanie MSP do konkurowania na rynku UE; zadanie to jest
realizowane poprzez: informowanie o prawie UE, normach unijnych i zmianach zachodzacych
w polskim prawie w zwiazku z procesem integracji europejskiej, pomoc w nawiazywaniu
kontaktow z firmami unijnymi zainteresowanymi wspotpraca, udostepnianie danych o gospo-
darkach krajow UE, pomoc w rozwijaniu eksportu przez polskie firmy, informowanie o progra-
mach Unii Europejskiej dostepnych dla polskich MSP, organizowanie szkolen, wydawanie
publikacji i broszur; waznym zrédtem informacji o Unii Europejskiej istotnych dla polskich
matych i srednich przedsiebiorstw jest strona internetowa EIC: www.euroinfo.org.pl

formularz wniosku - przygotowany w ramach kazdego programu dotacji formularz, ktory
nalezy wypetnic i ztozy¢ wraz z koniecznymi zatacznikami w odpowiedniej instytucji (RIF,
PARP, WUP); formularze wniosku nalezy wypetnia¢ komputerowo, nie mozna zmieniac ko-
lejnosci pytan, nalezy zwracac szczegdlng uwage, czy wypetniamy aktualny formularz wniosku
w ramach danego programu (formularze sie zmieniaja); formularze wnioskéw o dotacje
mozna pobrac¢ w wersji elektronicznej na stronach internetowych PARP; w przypadku fun-
duszy strukturalnych nie sa jeszcze dostepne ostateczne wersje wnioskow o dotacje dla
matych i $rednich przedsiebiorstw
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fundusze strukturalne - najwazniejsze instrumenty Unii Europejskiej w ramach tzw. poli-
tyki strukturalnej, majace na celu podniesienie konkurencyjnosci oraz wsparcie restruktu-
ryzacji i modernizacji gospodarek krajowych, ktore bez pomocy finansowej nie sa w stanie
doréwnac sredniemu poziomowi ekonomicznemu w Unii Europejskiej; dla polskich matych
i$rednich firm szczegdlnie wazny bedzie Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (ERDF),
adresowany bezposrednio do sektora MSP i stuzacy jego wsparciu oraz posrednio Europej-
ski Fundusz Spoteczny (EFS), stuzacy gtownie zwalczaniu bezrobocia, wzmocnieniu zaso-
bow ludzkich i zapobieganiu wykluczeniu spotecznemu

koszty kwalifikowane, koszty kwalifikowalne - koszty objete wspotfinansowaniem ze srod-
kow Unii Europejskiej w ramach poszczegolnych programow i instrumentow wsparcia, kosz-
ty kwalifikowalne (badz w terminologii funduszy przedakcesyjnych kwalifikowane) sa za-
wsze szczegotowo okreslone dla kazdej formy konkursu o dotacje, np. w ramach Funduszu
Dotacji Inwestycyjnych sa wydzielone szczegétowe pozycje Klasyfikacji Srodkow Trwatych,
ktore sa kosztami kwalifikowanymi w ramach tego funduszu; nalezy uwazac, by nie stara¢
sie o dotacje na pokrycie wydatkow, ktore nie sa kwalifikowane w ramach programu

Krajowy System Ustug (KSU) - w Polsce ponad 150 wyspecjalizowanych instytucji dziataja-
cych na rzecz rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw; sa to przede wszystkim agencje
rozwoju regionalnego, centra wspierania biznesu, fundacje i stowarzyszenia; kazdy przed-
sigbiorca zgtaszajacy sie do osrodka dziatajacego w ramach KSU otrzyma rzetelna informa-
cje na temat programéw pomocowych Unii Europejskiej oraz pomoc w zakresie mozliwosci
wparcia rozwoju swojej firmy ze srodkow zewnetrznych

mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP) - gtownym kryterium wyznaczajacym nalezenie
firmy do sektora MSP jest zatrudnianie mniej niz 250 pracownikow (maksymalnie 249)
oraz osigganie rocznego przychodu mniejszego niz 40 milionow EUR

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP) - jej zadaniem jest wspieranie rozwoju
gospodarki, szczegdlnie sektora matych i srednich przedsiebiorstw; jest to jedyna taka agen-
cja w Polsce funkcjonujaca na obszarze catego kraju; dziatalnos¢ agencji skupia sie gtownie
na: $wiadczeniu ustug doradczych dla MSP, udzielaniu dotacji przedsiebiorstwom i instytu-
cjom wspierajacym przedsiebiorczos¢ (w tym takze dotacji pochodzacych z pomocy Unii
Europejskiej), utatwianiu przedsiebiorcom dostepu do szkolen (takze prowadzenie szkolen)

procedura aplikacyjna - procedura zbierania wnioskow; jest ona scisle okreslona (tzn.
zostaja okreslone terminy sktadania wnioskow dla poszczegdlnych dziatan oraz instytucje,
ktore beda zbiera¢ wnioski), dla przedsiebiorcow; szczegolnie wazne beda tu Regionalne
Instytucje Finansujace, z ktérych pomoca procedura rozdysponowywania srodkow prowa-
dzona bedzie przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci; wnioski beda przyjmowane
w formie papierowej (wniosek i zataczniki) oraz elektronicznej (tylko wniosek, konieczne
bedzie zataczenie dyskietki lub CD)

programy doradcze i doradczo-szkoleniowe - programy dotacji dla matych i srednich
przedsiebiorstw, przeznaczonych na realizacje projektow o charakterze doradczym i do-
radczo-szkoleniowym; w ramach tych programéw nie mozna uzyskac¢ wsparcia na zakupy
sprzetu, maszyn i sSrodkow trwatych, mozna natomiast finansowac takie dziatania, jak wy-
jazdy na targi, budowanie strategii rozwoju przedsiebiorstwa, kojarzenie partneréw zagra-
nicznych, przygotowanie studiow wykonalnosci i biznes - planéw dla inwestycji, itp.; co
moze by¢ finansowane w ramach poszczegdlnych programéw, okreslaja Wytyczne dla wnio-
skodawcow dla konkretnego programu (lista aktywnych programéw, Wytyczne oraz listy
akredytowanych wykonawcow znajduja sie na stronie internetowej www.parp.gov.pl);
w ramach programéw doradczo-szkoleniowych mozna uzyskac dotacje w ramach projek-
tu na poziomie 60 proc.

projekty inwestycyjne - programy finansujace projekty o charakterze inwestycyjnym,
w ich ramach nie korzysta sie z ustug akredytowanych wykonawcow, obecnie przedsie-
biorcy oczekuja na uruchomienie funduszy dotacji inwestycyjnych w ramach programoéw
Phare 2002 i Phare 2003, a takze na uruchomienie funduszy strukturalnych

Punkt Konsultacyjno-Doradczy (PKD) - punkty, w ktorych przedsiebiorcy moga uzyskac
bezptatna, rzetelng informacje o prostych aspektach administracyjno-prawnych prowadze-
nia dziatalnosci gospodarczej oraz zarzadzania firma; zadaniem PKD jest rowniez zbie-
ranie i dostarczanie przedsigbiorcom wiedzy o mozliwosciach zewnetrznej pomocy pu-



blicznej i ze srodkow Unii Europejskiej, a takze oferty kredytowej bankow i innych instytu-
cji finansowych (fundusze pozyczkowe, poreczeniowe, itp.)

raport, raportowanie, raport koricowy - projekty wspotfinansowane ze srodkow Unii Euro-
pejskiej podlegaja rygorystycznemu obowiazkowi raportowania; szczegolnie istotny jest
dla projektu raport koncowy, ktory sktada sie zazwyczaj wraz z wnioskiem o wyptate dota-
cji, przygotowuje sie przewaznie raport merytoryczny (opisujacy to, co zostato osiagniete
i zrobione w ramach projektu), a takze raport finansowy (szczegétowo opisujacy wszystkie
koszty poniesione przez przedsiebiorce w ramach realizacji projektu wraz z dokumentami
potwierdzajacymi ich poniesienie - faktury, potwierdzenia dokonania przelewow, itp.)

refundacja - metoda wyptat dotacji i bezzwrotnej pomocy Unii Europejskiej, przedsie-
biorca musi najpierw w catosci ponies¢ sam lub sfinansowac z innych zrodet zewnetrznych
wszystkie koszty projektu, by nastepnie wystapic o ich refundacje zgodnie z zawarta wcze-
$niej umowa dotacji; ma to gwarantowac dobre wydatkowanie srodkow unijnych, refunda-
cji dokonuje sie na podstawie raportow zataczonych do wniosku o wyptate dotacji

Regionalne Instytucje Finansujace (RIF) - instytucje wspotpracujace z Polska Agencja Roz-
woju Przedsigbiorczosci w zakresie zarzadzania srodkami Unii Europejskiej skierowanymi
do przedsiebiorcow (obecnie zarzadzajace funduszami pochodzacymi z programéw Phare
2000, 2001, a w przysztosci takze ze srodkow strukturalnych); w RIF przedsigbiorcy sktadaja
whnioski o dotacje, RIF dokonuje réowniez ich oceny formalnej i merytorycznej, zadaniami
RIF s takze: promocja programéw skierowanych do MSP, obstuga administracyjna tych
programoéw, udzielanie informacji i konsultacji o mozliwosciach skorzystania przez przed-
siebiorstwo z programéw pomocowych

Studium wykonalnosci projektu - dokument planistyczny opisujacy finansowe, ekono-
miczne i techniczne zatozenia projektu, mozliwosci jego realizacji (wykonalnosci) oraz
trwatosc osiagnietych w ramach projektu efektow (np. maszyna zakupiona przy wspotfinan-
sowaniu ze srodkow Funduszu Dotacji Inwestycyjnych bedzie przez okres 5 lat wptywata na
wzrost sprzedazy w przedsiebiorstwie); Studium wykonalnosci projektu jest obowiazko-
wym zatacznikiem w ramach Funduszu Dotacji Inwestycyjnych w ramach programéw Phare
2000 SSG i 2001 SSG; bedzie tez najprawdopodobniej wymagane w ramach konkurséw na
dotacje inwestycyjne w ramach programéw Phare 2002 SSG i 2003 SSG, a takze funduszy ze
srodkow strukturalnych wspierajacych przedsiebiorstwa inwestujace; obecnie mozna zapo-
znac sie z wzorem formularza Studium wykonalnosci projektu do programu Phare 2001 SSG
Fundusz Dotacji Inwestycyjnych na stronie internetowej www.parp.gov.pl

termin sktadania wnioskow - w ramach konkursow o dotacje dla matych i srednich przedsie-
biorstw ze $rodkéw przedakcesyjnych (Phare SSG) Wytyczne dla wnioskodawcow normuja,
kiedy (do ktorego dnia, do ktdrej godziny) oraz gdzie i w jakiej formie nalezy sktadaé wypet-
nione wnioski o dotacje wraz z zatacznikami; nalezy pamietad, ze juz kilka minut spoznienia
powoduje odrzucenie wniosku i przeniesienie go badz na nastepna sesje sktadania wnioskow
(jesli taka jest), badz catkowite odrzucenie wniosku; niezwykle wazne jest, by pamietac,
kiedy i gdzie oraz w jakiej formie nalezy ztozy¢ wniosek w ramach programu, z ktorego
przedsiebiorstwo chce uzyska¢ dotacje; istotng informacja jest takze to, ze w przypadku
whnioskow wysytanych poczta nie liczy sie data stempla pocztowego nadania wniosku, lecz
data wptyniecia wniosku do instytucji, ktora jest odpowiedzialna za ich zbieranie;

wizualizacja (promocja projektow) - gdy projekt jest wspotfinansowany ze srodkow Unii
Europejskiej, odbiorce konicowego (np. przedsigbiorce) obowiazuje poinformowanie spo-
teczenstwa o wktadzie Unii w projekt; ma to na celu zwigkszenie swiadomosci spotecznej
o tym, na co i jak Unia przeznacza swoje srodki: koniecznos¢ wizualizacji unijnego wktadu
dotyczy srodkow pochodzacych z programoéw przedakcesyjnych, jak i sSrodkdw z funduszy
strukturalnych UE; wizualizacja moze przybiera¢ réznorodne formy, w zaleznosci od cha-
rakteru projektu, ktory otrzymuje wsparcie; w przypadku projektow inwestycyjnych ko-
nieczne jest umieszczenie informacji na tablicy informacyjnej, na stronie internetowej
przedsiebiorstwa oraz np. w gablocie firmy; nalezy pamietac by wizualizacja zawierata
godto UE, napis ,,Unia Europejska” oraz nazwe programu, z ktorego dofinansowany zostat
projekt, np. ,Phare 2001 SSG Fundusz Dotacji Inwestycyjnych”; trzeba takze by¢ uwaz-
nym, umieszczajac godto UE tak, by gwiazdki rozmieszczone byty w sposob prawidtowy
oraz zostata zastosowana poprawna kolorystyka
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whniosek o wyptate dotacji - po zakonczeniu realizacji wszystkich dziatan w projekcie (przed-
stawionych uprzednio we wniosku o dotacje), aby srodki zostaty przelane na konto przed-
siebiorcy, musi on ztozy¢ w instytucji, z ktora zawart umowe dotacji, wniosek o jej wyptate;
zatacznikami do wniosku o wyptate sa zwykle raporty merytoryczne i finansowe z realizacji
projektu oraz kopie dokumentow potwierdzajacych poniesienie przez przedsigbiorce kosz-
tow przewidzianych w budzecie projektu; wniosek o wyptate dotacji jest rozpatrywany pod
katem zgodnosci z umowa dotacji i zgodnosci (kwalifikowalnosci) kosztow w ramach pro-
gramu, nastepnie podjeta zostaje decyzja o wyptacie dotacji oraz jej wielkosci

Wytyczne dla wnioskodawcow - podstawowy dokument w ramach programow przedak-
cesyjnych Unii Europejskiej skierowanych do przedsiebiorcow, do kazdego programu (np.
Phare 2001 SSG Program Rozwoju Przedsiebiorstw Eksportowych, Phare 2001 SSG Fundusz
Dotacji Inwestycyjnych) zostaja przygotowane i opublikowane Wytyczne dla wnioskodaw-
cow, ktore normuja zasady przyznawania dotacji w ramach danego programu, okreslaja
terminy sktadania wnioskow, koszty kwalifikowalne w ramach programu, listy niezbednych
zatacznikow, harmonogram realizacji programu (np. do kiedy mozna podejmowac dziatania
w projektach wspotfinansowanych w ramach programu); Wytyczne dla wnioskodawcow sa.
podstawowym dokumentem, z ktorym powinien zapoznac sie przedsiebiorca chcacy skta-
da¢ wniosek o dotacje ze srodkow UE, nalezy pamietac ze formularz wniosku o dotacje jest
zawsze zatacznikiem do Wytycznych dla wnioskodawcow

zataczniki do wniosku (wymagane zataczniki) - Wytyczne dla wnioskodawcow okreslaja,
w kazdym z programéw, jakie dokumenty przedsiebiorca musi koniecznie zataczy¢ do
wniosku o dotacje (sa to m.in. aktualne raporty finansowe projektodawcy, aktualny doku-
ment rejestrowy projektodawcy itp.); czesto zdarza sie, ze Wytyczne stanowia, iz zata-
czenie jakiegos dokumentu jest konieczne tylko w okreslonych przypadkach; jesli zatem
w danym przypadku nie trzeba sporzadza¢ danego dokumentu (np. analizy oddziatywania
projektu na srodowisko naturalne), dobrze jest zataczy¢ stosowne oswiadczenie projek-
todawcy, wyjasniajace sytuacje: nalezy pamietac, ze niezataczenie jakiego$ dokumentu
w sytuacji, gdy jest on wymagany, spowoduje odrzucenie wniosku ze wzgledow formal-
nych; trzeba takze pamietac, ze jesli przedsiebiorca zatacza do wniosku kopie dokumen-
tow, powinien je poswiadczy¢ za zgodnosc z oryginatem; mile widziane jest takze, aby
zataczniki byty ponumerowane oraz wniosek zawierat liste wszystkich zataczanych doku-
mentow - utatwi to komisji oceniajacej ich sprawdzanie




Instytucje wazne dla przedsiebiorcow

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
Aleje Jerozolimskie 125/127
www.parp.gov.pl

Tel. (22) 699-70-45

Fax (22) 699-46-56

Urzad Komitetu Integracji Europejskiej
Aleje Ujazdowskie 9

00-918 Warszawa

Tel. (22) 455 55 00
info@mail.ukie.gov.pl

Agencja Rozwoju Przemystu S.A.

Departament Instrumentéw Wsparcia Rozwoju Regionalnego
ul. Domaniewska 41

02-672 Warszawa

www.arp.pl

Tel. (22) 460-36-00

Fax (22) 460-37-01

Narodowy Fundusz Ochrony $rodowiska i Gospodarki Wodnej
ul.Konstruktorska 3A

02-673 Warszawa

www.nfosigw.gov.pl

Tel. (22) 849-00-79

Fax (22) 849-72-72

Ministerstwo Nauki i Informatyzacji

Wydziat ds. Wdrazania Funduszy Strukturalnych
ul.Wspélna 1/3

00-529 Warszawa 53

www.mnii.gov.pl

Tel. (22) 628-82-00

Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Instrumentéw Finansowych

plac Trzech Krzyzy 3/5

00-507 Warszawa

www.mgpips.gov.pl

Tel. (22) 693-58-06

Fax (22) 693-40-24

Przedstawicielstwo Komisji Europejskiej w Polsce
Warszawskie Centrum Finansowe

ul. Emilii Plater 53, 29 pietro

00-113 Warszawa

tel. (4822) 520 82 00

fax (4822) 520 82 82

www.europa.delpol.pl

Gtoéwna strona internetowa Unii Europejskiej:
www.europa.eu.int




Lista Regionalnych Instytucji Finansujacych (RIF):

wojewddztwo: dolnoslaskie

Wroctawska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
pl. Solny 16

50-062 Wroctaw

tel. (0-71) 344-58-41

fax. (0-71) 372-36-85

e-mail: warr@warr.pl

wojewddztwo: kujawsko-pomorskie

Torunska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Kopernika 4

87-100 Torun

tel. (0-56) 621-04-21

fax. (0-56) 622-28-99

e-mail: tarr@narda.org.pl

wojewodztwo: lubelskie

Lubelska Fundacja Rozwoju - ARR
ul. Rynek 7

20-111 Lublin

tel. (0-81) 743-63-56

fax. (0-81) 743-73-26; 743-79-00
e-mail: krystyna.gorak@Ifr.lublin.pl

wojewddztwo: lubuskie

Wroctawska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

w siedzibie Agencji Rozwoju Regionalnego w Zielonej Gorze
ul. Chopina 14

65-001 Zielona Gora

tel. (0-68) 327-05-04

fax. (0-68) 325-38-88

e-mail: agencja@region.zgora.pl

wojewodztwo: todzkie

todzka Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Tuwima 22/26

90-002 todz

tel. (0-42) 632-18-92

fax. (0-42) 633-07-63

e-mail: larr@mazurek.man.lodz.pl

wojewodztwo: matopolskie

Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Kordylewskiego 11

31-542 Krakow

tel. (0-12) 411-46-03

fax. (0-12) 412-43-79

e-mail: biuro@marr.pl



wojewddztwo: mazowieckie

Fundacja Matych i Srednich Przedsiebiorstw
ul. Smocza 27

01-048 Warszawa

tel. (0-22) 838-02-91

fax. (0-22) 838-02-61

e-mail: izbarimp@fund.org.pl

wojewodztwo: opolskie

Stowarzyszenie ,,Promocja Przedsiebiorczosci” - Osrodek Wspierania Przedsigbior-
czosci w Opolu

ul. Damrota 4

45-064 Opole

tel. (0-77) 456-56-00

fax. (0-77) 456-56-00

e-mail: spp_owp@poczta.onet.pl

wojewodztwo: podkarpackie

Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul.Szopena 51

35-959 Rzeszow

tel. (0-17) 852-06-00

fax. (0-17) 852-06-11

e-mail: baep@rarr.rzeszow.pl

wojewodztwo: podkarpackie

Agencja Rozwoju Regionalnego MARR S.A.
ul. Chopina 18

39-300 Mielec

tel. (0-17) 788-18-50

fax. (0-17) 788-18-64

e-mail: marr@ptc.pl

wojewddztwo: podlaskie

Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego
ul. Starobojarska 15

15-073 Biatystok

tel. (0-85) 740-86-90

fax. (0-85) 740-86-85

e-mail: pfrr@pfrr.bialystok.pl

wojewoddztwo: pomorskie

Agencja Rozwoju Pomorza S.A.
ul. Piwna 36/39

80-832 Gdansk

tel. (0-58) 323-31-10

fax. (0-58) 301-13-41

e-mail: sekretariat@arpg.gda.pl

wojewddztwo: slaskie

Gornoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Wita Stwosza 31

40-042 Katowice

tel. (0-32) 201-40-56

fax. (0-32) 257-95-29

e-mail: garr@garr.com.pl

-y



wojewddztwo: swietokrzyskie

Staropolska Izba Przemystowo-Handlowa
ul. Sienkiewicza 53

25-002 Kielce

tel. (0-41) 344-43-92

fax. (0-41) 344-43-92

e-mail: biuro@siph.com.pl

wojewodztwo: warminsko-mazurskie

Warminsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. W Olsztynie
ul. Kajki 10/12

10-547 Olsztyn

tel. (0-89) 534 90 10

fax. (0-89) 534-92-00

e-mail: wmarr@wmarr.olsztyn.pl

wojewodztwo: wielkopolskie

Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Koninie
ul. Zaktadowa 4

62-510 Konin

tel. (0-63) 245-30-95

fax. (0-63) 242-22-29

e-mail: arr@arrkonin.org.pl

wojewddztwo: zachodniopomorskie

Zachodniopomorska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A
ul. Stoistawa 2

70-223 Szczecin

tel. (0-91) 488-24-88

fax. (0-91) 488-26-26

e-mail: zarzad@zarr.com.pl




Centra EURO INFO w Polsce

Euro Info Centre PL-405

przy Funduszu Wspotpracy

ul. Gornoslaska 4a, 00-444 Warszawa
Tel.: 0-22 450 99 39, 622 84 05

Fax: 0-22 622 03 78,

e-mail: euroinfo@cofund.org.pl

Euro Info Centre PL-406

przy Fundacji ,Kaliski Inkubator Przedsiebiorczosci”
ul. Czestochowska 25, 62-800 Kalisz

Tel.: 0-62 767 23 43,

Tel./Fax: 0-62 502 35 75,

e-mail: euroinfo@kip.kalisz.pl

Euro Info Centre PL-407

przy Zachodniopomorskim Stowarzyszeniu Rozwoju Regionalnego
ul. Kolumba 86, 70-035 Szczecin

Tel.: 0-91 433 02 20,

Fax: 0-91 433 02 66,

e-mail: euroinfo@aci.com.pl

Euro Info Centre PL-408

przy Staropolskiej Izbie Przemystowo-Handlowej
ul. Sienkiewicza 53, 25-002 Kielce

Tel.: 0-41 368 02 78, 344 43 92,

Fax: 0-41 368 02 78, 344 43 92,

e-mail: eickielce@siph.com.pl

Euro Info Centre PL-409

przy Dolnoslaskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Wysockiego 10, 58-300 Watbrzych

Tel.: 0-74 843 49 10,

Fax: 0-74 842 35 66,

e-mail: eic@darr.pl

Euro Info Centre PL-410

przy Stowarzyszeniu Promocji Przedsiebiorczosci
ul. Stowackiego 7a, 35-060 Rzeszow

Tel./Fax 0-17 852 49 75,

e-mail: euro@intertele.pl

Euro Info Centre PL-411

przy Podlaskiej Fundacji Rozwoju Regionalnego
ul. Starobojarska 15, 15-073 Biatystok

Tel. 0-85 732 80 61, 732 80 77,

Fax: 0-85 732 38 21,

e-mail: euroinfo@pfrr.bialystok.pl

Euro Info Centre PL-412

przy Gornoslaskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Wita Stwosza 31, 40-042 Katowice

Tel.: 0-32 257 95 40, 257 95 28,

Fax: 0-32 257 95 29,

e-mail: euroinfo@garr.com.pl

Euro Info Centre PL-413

przy Izbie Przemystowo-Handlowej w Krakowie
ul. Florianska 3, 31-019 Krakow

Tel.: 0-12 422 89 07,

Fax: 0-12 422 55 67,

e-mail: eicpl413@iph.krakow.pl

=Py



Euro Info Centre PL-414

przy Torunskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S. A.
ul. Kopernika 4, 87-100 Torun

Tel.: 0-56 658 89 50,

Fax: 0-56 658 89 51,

e-mail: eic_torun@narda.org.pl

Euro Info Centre PL-415

przy Stowarzyszeniu ,Wolna Przedsiebiorczos¢”
ul. Matejki 6, 80-232 Gdansk

Tel.: 0-58 347 03 40,

Fax: 0-58 347 03 41,

e-mail: poczta@euroinfo.gda.pl

Euro Info Centre PL-416

przy Lubelskiej Fundacji Rozwoju
ul. Rynek 7, 20-111 Lublin

Tel.: 0-81 534 50 02,

Fax: 0-81 534 50 02,

e-mail: eic@lfr.lublin.pl
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